Edoardo Giuliani

Via Risorgimento 3, 38010 Fai della Paganella- Italia - edodesign1@gmail.com - +39 3483329192 - Cittadinanza: Italiana

EDUCAZIONE

Universita Commerciale Luigi Bocconi Milano (Italia)
Master in Economia e Management del Turismo Ott 2023 - Nov 2024
Valedictorian - Anno 2024/25

Corsi dirilevanza: Economia del turismo; People management per le aziende turistiche;

Marketing e comunicazione digitale per il turismo; Sviluppo sostenibile delle destinazioni

Politecnico di Milano - Scuola del Design Milano (Italia)
Laurea Triennale in Design degli Interni Set 2020 - Sett 2023
Voto di laurea: 100/110

Corsi di rilevanza: Laboratori progettuali; Design Startup; Fattibilita e stima del progetto;

Strategia, Economia e gestione del Progetto

Istituto d’Istruzione Martino Martini Mezzolombardo (Italia)
Diploma di Scuola Superiore presso Liceo delle Scienze Applicate Set 2015 - Giu 2020
Voto finale: 76/100

ESPERIENZE LAVORATIVE
Fai Eyewear Set 2023 - Presente

Co - Founder, Product Development e Creative Director

*  Responsabile area Design e sviluppo del prodotto;

*  Realizzazione branding e strategia;

* Ideazione e creazione delle campagne di comunicazione, eventi e contenuti social

Alp & Wellness Sport Hotel Panorama Fai della Paganella (Italia)
Management e Guest Relation Nov 2024 - Presente
¢  Realizzazione di report e integrazione software per 'organizzazione aziendale;

e  Gestione account Instagram e creazione di contenuti social; Lug 2022 -Set 2023

*  Creazione campagne pubblicitarie sui social ed online;

¢ Creazione amenities personalizzate, incontri con clienti ed accoglienza Vip Guests
Receptionist - Front desk Lug 2020 - Set 2023
*  Accoglienza ospiti al front desk, gestione telefonate ed email;

¢ Gestione prenotazioni attraverso gestionale Asa e Reguest - Zeppelin;

e  Consulenza agli ospiti in struttura per I'organizzazione della vacanza

Milano (Italia)

Principe di Savoia - Dorchester Collection Mar 2024 - Set 2024

Guest Experience Curator - Internship

¢ Accoglienza ospiti al front desk, rooming e visite della struttura;

Gestione complaints e richieste (Opera - Nexus);

Sviluppo della guest experience personalizzata per I'ospite;

Partecipazione ad Arrival and Operations meetings, creazione amenities personalizzate

LINGUE E CONOSCENZE INFORMATICHE

Italiano: Madrelingua
Inglese: Avanzato (IELTS: 7/9, Maggio 2023)
Tedesco: Discreto (livello B1)

Goethe Institut Miinchen
Corso di lingua tedesca A2.2 (Votazione massima), Monaco (Gemania), Novembre 2024

Doppio Diploma in lingua inglese - Mater Academy
Diploma equivalente al diploma statunitense (High School), Verona (Italia), Settembre 2016 - Giugno 2020

Certificazione HACCP, rilasciata dall'Istituto d'Istruzione Martino Martini, Marzo 2019

Excel, Word e PowerPoint: conoscenza professionale
Photoshop, Indesign, lllustrator, Canva: conoscenze intermedie-avanzate (Corsi universitari)

ATTIVITA EXTRACURRICOLARI

Volontario per Orme Festival, Fai della Paganella Ago 2022 - Set
Servizio volontario nell'organizzazione e svolgimento delle varie attivita proposte durante l'evento 2023

Interessi: Arte, astronomia, storia, cucina, enologia, motorsport, viaggi, scienze naturali

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali secondo il GDPR (EU) 2016/679




